
รายงานข้อมูลสถิติเรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของเจ้าหน้าที่รัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 
(ข้อมูลตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) 

กรณีร้องเรียนผ่านศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดยโสธร  
 

 

ผลการด าเนินงานในการแก้ไขเรื่องร้องเรียนร้องทุกข์ ประเภทเรื่องกล่าวโทษเจ้าหน้าที่รัฐ        
ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (ข้อมูลระหว่างวันที่ 1 ตุลาคม 2565 – 30 กันยายน 2566) 
1. จ ำแนกตำมประเด็นกำรร้องเรียน รำยละเอียดตำมตำรำง ดังนี้ 

ประเด็นกำรร้องเรียน 
จ ำนวน
เรื่อง 

อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง 
คิดเป็น
ร้อยละ 

1 ทุจริต ไม่โปร่งใส หรือใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ 16 0 16 100.00 
2 พฤติกรรมไม่เหมำะสม 8 0 8 100.00 
3 ร้องเรียนกำรบริกำร 12 0 12 100.00 
4 เจ้ำหน้ำที่รัฐไม่ได้รับควำมเป็นธรรม 2 0 2 100.00 

รวม 38 0 38 100.00 
 
 

2. จ ำแนกตำมประเภทเจ้ำหน้ำที่ที่ถูกร้องเรียน รำยละเอียดตำมตำรำง ดังนี้ 
 

ที ่ ประเภทเจ้ำหน้ำที่รัฐ 
จ ำนวนเรื่องท่ี

ร้องเรียนทั้งหมด 
อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง 
คิดเป็น   
ร้อยละ 

1 ผู้ปกครองท้องที่/ผู้น ำชุมชน 8 0 8 100.00 
2 ข้ำรำชกำร/พนักงำน/เจ้ำหน้ำที่อ่ืน ๆ ของรัฐ 10 0 10 100.00 
3 ผู้บริหำรท้องถิ่น/พนักงำนส่วนท้องถิ่น 13 0 13 100.00 
4 ทหำร/ต ำรวจ 1 0 1 100.00 
5 ครู/บุคลำกรทำงกำรศึกษำ 3 0 3 100.00 
6 บุคลำกรด้ำนสำธำรณสุข 2 0 2 100.00 

รวม 38 0 38 100.00 
3. จ ำแนกรำยเดือน รำยละเอียดตำมตำรำง ดังนี้  
 

ที ่ เดือน เรื่องรับเข้ำ 
อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง คิดเป็นร้อยละ 

1 ตุลำคม 2565 3 0 3 100 
2 พฤศจิกำยน 2565 8 0 8 100 
3 ธันวำคม 2565 0 0 0 0 
4 มกรำคม ๒๕๖๖ 2 0 2 100 
5 กุมภำพันธ์ 2566 3 0 3 100 
6 มีนำคม 2566 6 0 6 100 
7 เมษำยน 2566 3 0 3 100 
8 พฤษภำคม 2566 3 0 3 100 
9 มิถุนำยน 2566 2 0 2 100 

10 กรกฎำคม 2566 2 0 2 100 
11 สิงหำคม 2566 2 0 2 100 
12 กันยำยน 2566 4 0 4 100 

รวม 38 0 38 100 
4. จ ำแนก... 
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4. จ ำแนกตำมประเด็นกำรร้องเรียนเป็นรำยเดือน รำยละเอียดตำมตำรำง ดังนี้ 
       4.1 เดือนตุลำคม 2565 จ ำนวน 3 เรื่อง  

ประเด็นกำรร้องเรียน 
จ ำนวน
เรื่อง 

อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง 
คิดเป็น
ร้อยละ 

1 ทุจริต ไม่โปร่งใส หรือใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ 0 0 0 0 
2 พฤติกรรมไม่เหมำะสม 2 0 2 100 
3 ร้องเรียนกำรบริกำร 1 0 1 100 
4 เจ้ำหน้ำที่รัฐไม่ได้รับควำมเป็นธรรม 0 0 0 0 

รวม 3 0 3 100 
 
        4.2 เดือนพฤศจิกำยน 2565 จ ำนวน 8 เรื่อง  

ประเด็นกำรร้องเรียน จ ำนวนเรื่อง 
อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง 
คิดเป็น
ร้อยละ 

1 ทุจริต ไม่โปร่งใส หรือใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ 1 0 1 100 
2 พฤติกรรมไม่เหมำะสม 3 0 3 100 
3 ร้องเรียนกำรบริกำร 4 0 4 100 
4 เจ้ำหน้ำที่รัฐไม่ได้รับควำมเป็นธรรม 0 0 0 0 

รวม 8 0 8 100 
 

       4.3 เดือนธันวำคม 2565 จ ำนวน 0 เรื่อง  

ประเด็นกำรร้องเรียน จ ำนวนเรื่อง 
อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง 
คิดเป็น
ร้อยละ 

1 ทุจริต ไม่โปร่งใส หรือใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ 0 0 0 0 
2 พฤติกรรมไม่เหมำะสม 0 0 0 0 
3 ร้องเรียนกำรบริกำร 0 0 0 0 
4 เจ้ำหน้ำที่รัฐไม่ได้รับควำมเป็นธรรม 0 0 0 0 

รวม 0 0 0 0 
 
        4.4 เดือนมกรำคม 2566 จ ำนวน 2 เรื่อง  

ประเด็นกำรร้องเรียน จ ำนวนเรื่อง 
อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง 
คิดเป็น
ร้อยละ 

1 ทุจริต ไม่โปร่งใส หรือใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ 1 0 1 100 
2 พฤติกรรมไม่เหมำะสม 0 0 0 0 
3 ร้องเรียนกำรบริกำร 1 0 1 100 
4 เจ้ำหน้ำที่รัฐไม่ได้รับควำมเป็นธรรม 0 0 0 0 

รวม 2 0 2 100 
 
 
 

4.5 เดือนกุมภำพันธ.์.. 
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          4.5 เดือนกุมภำพันธ์ 2566 จ ำนวน 3 เรื่อง  

ประเด็นกำรร้องเรียน จ ำนวนเรื่อง 
อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง 
คิดเป็น
ร้อยละ 

1 ทุจริต ไม่โปร่งใส หรือใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ 2 0 2 100 
2 พฤติกรรมไม่เหมำะสม 0 0 0 0 
3 ร้องเรียนกำรบริกำร 1 0 1 100 
4 เจ้ำหน้ำที่รัฐไม่ได้รับควำมเป็นธรรม 0 0 0 0 

รวม 3 0 3 100 
 
 4.6 เดือนมีนำคม 2566 จ ำนวน 6 เรื่อง  

ประเด็นกำรร้องเรียน จ ำนวนเรื่อง 
อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง 
คิดเป็น
ร้อยละ 

1 ทุจริต ไม่โปร่งใส หรือใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ 3 0 3 100 
2 พฤติกรรมไม่เหมำะสม 3 0 3 100 
3 ร้องเรียนกำรบริกำร 0 0 0 0 
4 เจ้ำหน้ำที่รัฐไม่ได้รับควำมเป็นธรรม 0 0 0 0 

รวม 6 0 6 100 
 
 4.7 เดือนเมษำยน 2566 จ ำนวน 3 เรื่อง  

ประเด็นกำรร้องเรียน จ ำนวนเรื่อง 
อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง 
คิดเป็น
ร้อยละ 

1 ทุจริต ไม่โปร่งใส หรือใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ 1 0 1 100 
2 พฤติกรรมไม่เหมำะสม 0 0 0 0 
3 ร้องเรียนกำรบริกำร 1 0 1 100 
4 เจ้ำหน้ำที่รัฐไม่ได้รับควำมเป็นธรรม 1 0 1 100 

รวม 3 0 3 100 
 
 4.8 เดือนพฤษภำคม 2566 จ ำนวน 4 เรื่อง  

ประเด็นกำรร้องเรียน จ ำนวนเรื่อง 
อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง 
คิดเป็น
ร้อยละ 

1 ทุจริต ไม่โปร่งใส หรือใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ 1 0 1 100 
2 พฤติกรรมไม่เหมำะสม 1 0 1 100 
3 ร้องเรียนกำรบริกำร 1 0 1 100 
4 เจ้ำหน้ำที่รัฐไม่ได้รับควำมเป็นธรรม 0 0 0 0 

รวม 3 0 3 100 
 
 
 
 

4.9 เดือนมิถุนำยน... 
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 4.9 เดือนมิถุนำยน 2566 จ ำนวน 2 เรื่อง  

ประเด็นกำรร้องเรียน จ ำนวนเรื่อง 
อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง 
คิดเป็น
ร้อยละ 

1 ทุจริต ไม่โปร่งใส หรือใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ 0 0 0 0 
2 พฤติกรรมไม่เหมำะสม 2 0 2 100 
3 ร้องเรียนกำรบริกำร 0 0 0 0 
4 เจ้ำหน้ำที่รัฐไม่ได้รับควำมเป็นธรรม 0 0 0 0 

รวม 2 0 2 100 
 
 4.10 เดือนกรกฎำคม 2566 จ ำนวน 2 เรื่อง  

ประเด็นกำรร้องเรียน จ ำนวนเรื่อง 
อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง 
คิดเป็น
ร้อยละ 

1 ทุจริต ไม่โปร่งใส หรือใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ 0 0 0 0 
2 พฤติกรรมไม่เหมำะสม 0 0 0 0 
3 ร้องเรียนกำรบริกำร 2 0 2 100 
4 เจ้ำหน้ำที่รัฐไม่ได้รับควำมเป็นธรรม 0 0 0 0 

รวม 2 0 2 100 
 
 4.11 เดือนสิงหำคม 2566 จ ำนวน 2 เรื่อง  

ประเด็นกำรร้องเรียน จ ำนวนเรื่อง 
อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง 
คิดเป็น
ร้อยละ 

1 ทุจริต ไม่โปร่งใส หรือใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ 1 0 1 100 
2 พฤติกรรมไม่เหมำะสม 1 0 1 100 
3 ร้องเรียนกำรบริกำร 0 0 0 0 
4 เจ้ำหน้ำที่รัฐไม่ได้รับควำมเป็นธรรม 0 0 0 0 

รวม 2 0 2 100 
 
 4.12 เดือนกันยำยน 2566 จ ำนวน 4 เรื่อง  

ประเด็นกำรร้องเรียน จ ำนวนเรื่อง 
อยู่ระหว่ำง
ด ำเนินกำร 

ยุติเรื่อง 
คิดเป็น
ร้อยละ 

1 ทุจริต ไม่โปร่งใส หรือใช้อ ำนำจหน้ำที่โดยมิชอบ 2 0 2 100 
2 พฤติกรรมไม่เหมำะสม 1 0 1 100 
3 ร้องเรียนกำรบริกำร 0 0 0 0 
4 เจ้ำหน้ำที่รัฐไม่ได้รับควำมเป็นธรรม 1 0 1 100 

รวม 4 0 4 100 
 
  




