
 
ข้อมูลสถิติการขอรับบริการผ่านช่องทางออนไลน์ (e-Service) ของจังหวัดยโสธร  

 ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
(ข้อมูลตั้งแต่วันที่ 1 ตุลาคม 2567 – 30 กันยายน 2568) 

 
1. ช่องทางการให้บริการทางออนไลน์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
 1) e-Service งานบริการเพื่อประชาชน หรืองานบริการผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ (E-Service)  
 2) e-Service อ าเภอ.คอม 
 3) แอปพลิเคชัน LINE ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดยโสธร 
 4) Facebook Page ศูนย์ด ารงธรรมจังหวัดยโสธร 
 5) แอปพลิเคชัน Traffy Fondue 
 

2. จ านวนผู้รับบริการผ่านช่องทางออนไลน์ แยกตามประเภทการให้บริการ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 
จ าแนกเป็นรายเดือน  รายละเอียดตามตาราง ดังนี้  

 

ที ่ เดือน 

จ านวนผู้รับบริการตามประเภทงานบริการ 

รวม 

 
งานบริการ
ประชาชน 

(ร้องเรียนร้อง
ทุกข์) 

 

 
งานบริการ
ด้านแรงงาน 

 
 

 
งานบริการ 

SME 
 
 

งานบริการให้
ค าปรึกษา 

ด้านกฎหมาย 
 

 
งานรับ
เรื่อง

ร้องเรียน
เกี่ยวกับ

ปัญหาที่ดิน 
 

1 ตุลาคม 2567 29 0 0 12 6 47 
2 พฤศจิกายน 2567 50 0 0 18 2 70 
3 ธันวาคม 2567 43 0 0 13 0 56 
4 มกราคม 2568 48 0 0 10 2 60 
5 กุมภาพันธ์ 2568 67 0 0 5 2 74 
6 มีนาคม 2568 59 0 0 7 2 68 
7 เมษายน 2568 48 0 0 7 1 56 
8 พฤษภาคม 2568 64 0 0 5 1 70 
9 มิถุนายน 2568 217 0 0 18 0 235 

10 กรกฎาคม 2568 284 0 0 15 1 300 
11 สิงหาคม 2568 305 0 0 5 0 310 
12 กันยายน 2568 384 0 0 14 1 399 

รวมทั้งหมด 1,598 0 0 129 18 1,745 
 

 






