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รายงานผลการด าเนินการเพือ่ส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2568 จังหวัดยโสธร 
ตามมาตรการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสฯ 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการด าเนนิการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

ช่วงระยะเวลา 
ด าเนินการ 

1. กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 
ข้อ i1 การ
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่าน
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา มาก
น้อยเพียงใด 
ข้อ i2 ในหน่วยงาน
ของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ผู้มา
ติดต่อหรือผู้มารับ
บริการอย่างเท่า
เทียมกัน มากน้อย
เพียงใด 
ข้อ i3 เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของท่าน  
มีการเรียกรับสินบน
เพ่ือแลกกับการ

- หน่วยงานระบุขั้นตอน               
และระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้                   
ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
หรือคู่มือการขอรับบริการ
ส าหรับผู้มารับบริการ                      
หรือมาติดต่อและ
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือดังกล่าวให้แกบุ่คลากร
ภายในหน่วยงานถือปฏิบัติ 
โดยเคร่งครัด  
 

- หน่วยงานเผยแพร่คู่มือ              
ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
โดยระบขุั้นตอนและระยะเวลาที่
ใช้ในการปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าที่ หรือคู่มือการขอรับ
บริการส าหรับผู้มารับบริการหรือ
มาติดต่อ 
- ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือ
ดังกล่าว ให้แก่บุคลากรภายใน
หน่วยงานทราบและ                   
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

- จังหวัดยโสธรได้เผยแพร่
คู่มือผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน โดยระบขุั้นตอน
และระยะเวลาที่ใช้ในการ
ปฏิบัติงาน หรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้            
ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ 
หรือคู่มือการขอรับบริการ
ส าหรับผู้มารับบริการหรือ
มาติดต่อ พร้อมทั้ง
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่
คู่มือดังกล่าว ให้แกบุ่คลากร
ภายในหน่วยงานทราบและ         
ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

- เจ้าหน้าที่ปฏิบัติ 
หรือให้บริการแกผู่้ขอรับ 
บริการหรือผู้มาติดต่อ 
ราชการ เป็นไปตามคู่มือ
หรือทางการปฏิบัติงาน 
- ผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อราชการ  
ได้รับการบริการ 
อย่างเป็นธรรมและ 
เท่าเทียมกัน เป็นไปตาม
คู่มือหรือแนวทางการ
ให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการ 
หรือผู้มาติดต่อ 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
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- น าข้อมูลจากคู่มือหรือ              
แนวทางการปฏิบัติงานมา
จัดท าเป็นสื่อในรูปแบบ 
อ่ืน ๆ  ที่สะดวกและดึงดูด
ต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ                    
อินโฟกราฟิก ป้าย
ประชาสัมพันธ์ เป็นต้น 
พร้อมทั้งเผยแพร่ผ่าน
ช่องทางออนไลน์                    
หรือจุดประชาสัมพันธ์                     

- หน่วยงานจัดท าคู่มือ 
เป็นสื่อในรูปแบบอ่ืน ๆ เช่น 
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก  
ป้ายประชาสัมพันธ์ และเผยแพร่
ผ่านทางเว็บไซต์ของหน่วยงาน 
และช่องทางออนไลน์หรือจุด
ประชาสัมพันธ์ของหน่วยงาน  
 

- หน่วยงานไดจ้ัดท า              
คู่มือเป็นสื่อในรูปแบบ             
แผ่นพับ อินโฟกราฟิก              
ป้ายประชาสัมพันธ์              
และเผยแพร่ผ่านทาง
เว็บไซต์ ของหน่วยงาน  
และจุดประชาสัมพันธ์
หน่วยงาน 

- ผู้รับบริการหรือ 
ผู้มาติดต่อราชการ  
ได้รับความสะดวก          
และเข้าใจคู่มือมากยิ่งขึ้น 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 2568 



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการด าเนนิการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

ช่วงระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการหรือไม่ 
ข้อ O7 แผน
ยุทธศาสตร์หรือ
แผนพัฒนา
หน่วยงาน 

ณ สถานที่ตั้ง  
ตามความเหมาะสมต่อไป  
 

2. การให้บริการ
และระบบ  
E – Service 
ข้อ e1 เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน 
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 
ข้อ e2 เจ้าหน้าที่
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน  
และผู้อ่ืนอย่าง                
เท่าเทียมกัน 
ข้อ e3 ท่านเคยถูก
เจ้าหน้าที่เรียกรับ
สินบน เพ่ือแลกกับ
การปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการแก่ท่าน 
หรือไม่ 
ข้อ e7 หน่วยงานมี

- การปรับปรุงหรือทบทวน
คู่มือการปฏิบัติงานและ 
คู่มือการให้บริการแก่                
ผู้มาติดต่อหรือรับบริการ             
ไม่เท่าเทียมกัน  

- หน่วยงานปรับปรุงหรือทบทวน
คู่มือการปฏิบัติงานและคู่มือการ
ให้บริการปีละ 1 ครั้ง ทุกภารกิจ              
ที่ให้บริการ  

- หน่วยงานไดป้รับปรุงหรือ
ทบทวนคู่มือการปฏิบัติงาน
และคู่มือการให้บริการ 
พร้อมทั้งประชาสัมพันธ์ให้
บุคลากรในสังกัดทราบและ
ถือปฏิบัติ            

- เจ้าหน้าที่ปฏิบัติหรือ
ให้บริการแก่ผู้ขอรับ
บริการ เป็นไปตามคู่มือ
การให้บริการ โดยผู้
ขอรับบริการได้รับความ
สะดวกและรวดเร็วยิ่งขึ้น 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
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- การลงทะเบียนบัตรคิว 
การรับบริการโดยใช้ระบบ
บัตรคิวจากคอมพิวเตอร์      
หรือทางระบบออนไลน์ 

- หน่วยงานจัดให้มีการ
ลงทะเบียนบัตรคิวรับบัตรคิวทาง
ระบบออนไลน์ และให้บริการ
ตามล าดับก่อนหลังตามบัตรคิว 
เพ่ือสร้างความเท่าเทียมในการ
ด าเนินงานและช่วยให้เกิดความ
สะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น 

- หน่วยงานจัดให้มีการ
ลงทะเบียนบัตรคิว           
รบับัตรคิวทางระบบ
ออนไลน์ และให้บริการ
ตามล าดับก่อนหลัง      
ตามบัตรคิว 

- ผู้ขอรับบริการหรือผู้มา
ติดต่อราชการได้รับการ
บริการ สะดวก รวดเร็ว     
มากยิ่งขึ้น 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
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- เปิดโอกาสให้บุคคล 
ภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม 
ในการปรับปรุงพัฒนา            
การด าเนินงานของ
หน่วยงาน 

- หน่วยงานเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกเข้ามามีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนา การ
ด าเนินงานของหน่วยงาน 

- จังหวัดยโสธรได้มีช่องทาง 

ในการเปิดโอกาสให้ผู้มี          
ส่วนได้ส่วนเสียมีส่วนร่วม 
ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงาน/การให้บริการ
ของหน่วยงาน เช่น การจัด
ประชุมวางแผนการ

- เจ้าหน้าที่หรือ
ผู้รับบริการได้มีส่วนร่วม
ในการปรับปรุงพัฒนา 
การให้บริการของ
หน่วยงาน 
ซึ่งสะท้อนให้หน่วยงาน 
น าไปปรับปรุงพัฒนา     

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 2568 



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการด าเนนิการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

ช่วงระยะเวลา 
ด าเนินการ 

การเปิดโอกาสให้
บุคคลภายนอกได้เข้า
ไปมีส่วนร่วมในการ
ปรับปรุงพัฒนาการ
ด าเนินงานของ    
ข้อ e8 หน่วยงาน   
มีการปรับปรุงการ
ด าเนินงานให้
ตอบสนองต่อ
ประชาชน 
ข้อ e9 ท่านเคยใช้
งานระบบการ
ให้บริการออนไลน์ 
(E-Service) ของ
หน่วยงานหรือไม่ 
ข้อ O11 คู่มือหรือ
แนวทางการ
ให้บริการส าหรับ
ผู้รับบริการหรือผู้มา
ติดต่อ 

ด าเนินงาน การแลกเปลี่ยน
เรียนรู้/แสดงความคิดเห็น
จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย/
ผู้รับบริการ เป็นต้น 

- ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
ดังกล่าวให้ประชาชนได้รับ
ทราบ ผ่านทางเว็บไซต์
จังหวัดยโสธร 

ให้ดีขึ้นต่อไป 

- พัฒนาระบบการ
ให้บริการออนไลน์  
(E-Service) ที่เป็นงาน
บริการหลักของหน่วยงาน 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ช่องทางระบบการให้บริการ    
ออนไลน์ หรือ E-Service               
ให้ผู้รับบริการหรือ            
ผู้มาติดต่อราชการ             
ไดร้ับทราบ 

- หน่วยงานเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ช่องทาง            
การให้บริการออนไลน์ให้
ประชาชนได้รับทราบ และ
สามารถใช้บริการผ่านช่องทาง
ดังกล่าว  เพ่ือลดการใช้                
ดุลยพินิจหรือเลือกปฏิบัติ           
ในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ  

- หน่วยงานไดเ้ผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ช่องทาง
ระบบการให้บริการ    
ออนไลน์ หรือ E-Service               
ให้ผู้รับบริการหรือ            
ผู้มาติดต่อราชการ             
ไดร้ับทราบ 

- เจ้าหน้าที่หรือบุคลากร
ของรัฐ และผู้ขอรับ
บริการ หรือประชาชน 
สามารถติดตามข่าวสาร 
ได้หลากหลายช่องทาง
และสามารถเข้าใช้งาน  
ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
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3. ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสาร  ผ่าน
ช่องทางที่หลากหลายและ
อ านวย ความสะดวกในการ
เข้าใช้งานโดยด าเนินการ
ปรับปรุงข้อมูลพ้ืนฐาน              

- หน่วยงานเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย        
ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ  
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์            

- หน่วยงานเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสารผ่านช่องทางที่
หลากหลายให้ประชาชน
รับทราบในรูปแบบต่าง ๆ 

- ผู้รับบริการสามารถ
เข้าถึงบริการได้
หลากหลายช่องทาง         
ได้อย่างสะดวก รวดเร็ว 
ได้รับความพึงพอใจจาก
หน่วยงานที่ให้บริการ 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 2568 



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการด าเนนิการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

ช่วงระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ข้อ e4 หน่วยงานมี
ช่องทางการเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้ง่าย
ข้อค าถาม  
ข้อ e5 หน่วยงานมี
การประชาสัมพันธ์
ข้อมูลข่าวสารที่
ประชาชนหรือ
ผู้รับบริการควรได้รับ
ทราบอย่างชัดเจน 
ข้อ e6 เจ้าหน้าที่
สามารถสื่อสาร ตอบ
ข้อซักถาม หรือให้
ค าอธิบายแก่ท่านได้
อย่างชัดเจน 
ข้อ O5 ข่าว
ประชาสัมพันธ์ 
 

ในเว็บไซต์ของหน่วยงาน           
ให้มีความครบถ้วน                    
เป็นปัจจุบัน และเผยแพร่    
ประชาสัมพันธ์ข้อมูล
ข่าวสาร ผ่านช่องทาง                  
ที่หลากหลายและอ านวย
ความสะดวกในการ               
เข้าใช้งาน 

ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  
เป็นต้น และประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

- เผยแพร่ช่องทางการ
ติดต่อ สอบถามข้อมูล  
โดยมีลักษณะเป็นการ
สื่อสารสองทาง ทางหน้า
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 
(Q&A) ตัวอย่าง 
Webboard Messenger 
Live Chat และมีการ
ประชาสัมพันธ์ช่องทาง  
การเข้าถึงการบริการ 

- หน่วยงานเผยแพร่
ประชาสัมพันธ์ข้อมูลข่าวสาร
ผ่านช่องทางที่หลากหลาย         
ให้ประชาชนรับทราบในรูปแบบ
ต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ  
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์               
ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
และผ่านทางเว็บไซต์ของ
หน่วยงาน 
- หน่วยงานจัดท าช่องทาง และ
แจกคู่มือแผ่นพับช่องทางการรับ
บริการให้กับประชาชนที่มา
ติดต่อและเพ่ิมช่องทางการติดต่อ            
ทางเว็บไซต์หน่วยงาน 
 
 
 

- เผยแพร่ประชาสัมพันธ์
ช่องทางการให้บริการ
ออนไลน์ให้ประชาชน          
ได้รับทราบ และสามารถใช้
บริการผ่านช่องทางดังกล่าว 

- ผู้รับบริการสามารถ
เข้าถึงระบบการบริการ
ออนไลน์ได้อย่างสะดวก 
และรวดเร็ว ส่งผลให้
ได้รับความพึงพอใจจาก
การขอรับบริการ 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 2568 



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการด าเนนิการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

ช่วงระยะเวลา 
ด าเนินการ 

4. กระบวนการ
ก ากับดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 
ข้อ i10 ในหน่วยงาน
ของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่ขอยืมทรัพย์สิน                
ของราชการไปใช้              
อย่างถูกต้อง มากน้อย
เพียงใด 
ข้อ i11 ในหน่วยงาน
ของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
ที่น าทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตัว            
มากน้อย เพียงใด 
ข้อ i12 หน่วยงานของ
ท่าน มีการตรวจสอบ
เพ่ือป้องกันการน า
ทรัพย์สินของราชการ
ไปใช้เพ่ือประโยชน์
ส่วนตัวเป็นประจ า 
มากน้อยเพียงใด 
 

-  ระบุขั้นตอนและแนวทาง
ในการขอยืมทรัพย์สินของ
ราชการตามประเภท      
งานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือ
หรือแนวทางการปฏิบัติงาน
อย่างชัดเจน   

- หน่วยงานระบุขั้นตอนและ
แนวทางในการขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการ ตามประเภทงาน 
ด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือ              
แนวทางการปฏิบัติงาน     
อย่างชัดเจน 

- หน่วยงานไดร้ะบุขั้นตอน
และแนวทางในการขอยืม
ทรัพย์สินของราชการ                
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
- ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

- เจ้าหน้าที่หรือบุคลากร
ของรัฐมีความเข้าใจ
ขั้นตอนและแนวทาง           
ในการขอยืมทรัพย์สิน 
ของราชการ  สามารถ
ปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง                

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 

 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 2568 

- ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือ
แนวทางการขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการให้แก่บุคลากร 
ในหน่วยงานได้รับทราบ  
และมีแนวทางในการก ากับ 
ดูแล ตรวจสอบ เพ่ือป้องกัน
มิให้น าทรัพย์สินราชการ              
ไปใช้ประโยชน์ในทาง
ส่วนตัวหรือพวกพ้อง 

- หน่วยงานประชาสัมพันธ์สร้าง
ความเขา้ใจในการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการให้บุคลากรในสังกัด                       
ทุกคนทราบ และก าหนดแนวทาง
ในการก ากับ ดูแล ตรวจสอบ เพ่ือ
ป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการ
ไปใช้ประโยชน์ ในทางส่วนตัว           
หรือพวกพ้อง 

- หน่วยงานประชาสัมพันธ์ 
สร้างความเข้าใจ 
ในการใช้ทรัพย์สินของ
ราชการให้บุคลากรในสังกัด
ทราบทุกคน 
 

- เจ้าหน้าที่หรือบุคลากร
ของรัฐมีความเข้าใจ
เกี่ยวกับการใช้ทรัพย์สิน
ของทางราชการ 
อย่างถูกต้อง 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 2568 

- ก าหนดแนวทางข้ันตอน
การขออนุญาตยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้ปฏิบัติงาน 
เช่น การขอใช้รถยนต์ของ
ราชการ เป็นต้น 

 

- หน่วยงานก าหนดแนวทาง
ขั้นตอนการขออนุญาตยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน เช่น การขอใช้รถยนต์
ของราชการ 

- ก าชับให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานมีการขออนุญาตใน
การยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง 

 

- หน่วยงานก าหนดแนวทาง
ขั้นตอนการขออนุญาตยืม
ทรัพย์สินของราชการไปใช้
ปฏิบัติงาน  เช่น การขอใช้
รถยนต์ของราชการ  
- ประชาสัมพันธ์ทาง
เว็บไซต์ของหน่วยงาน 

- เจ้าหน้าที่หรือบุคลากร
ของรัฐมีความเข้าใจ
ขั้นตอนการขออนุญาต
เกี่ยวกับการยืมหรือ 
ใช้ทรัพย์สินของ 
ทางราชการ 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 2568 



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการด าเนนิการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

ช่วงระยะเวลา 
ด าเนินการ 

5. กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการ           
ใช้งบประมาณและ
การจดัซื้อจัดจ้าง 
ข้อ i4 หน่วยงาน 
ของท่าน ใช้จ่าย
งบประมาณเป็นไป
ตามวัตถุประสงค์ 
มากน้อยเพียงใด 
ข้อ i5 ในหน่วยงาน
ของท่าน มีเจ้าหน้าที่ 
เบิกจ่ายเงินเป็นเท็จ 
เช่น ค่าท างาน
ล่วงเวลา ค่าวัสดุ
อุปกรณ์ หรือค่า
เดินทาง ฯลฯ มาก
น้อยเพียงใด 
ข้อ i6 หน่วยงาน 
ของท่าน มีการใช้
งบประมาณหรือการ
จัดซื้อจัดจ้างที่เอ้ือ
ประโยชน์ให้บุคคลใด
บุคคลหนึ่ง        
มากน้อยเพียงใด 
 

- มีมาตรการควบคุมการ           
เบิกจ่ายเงินให้มีความ
ถูกต้องตามระเบียบ รวมทั้ง
ผู้บังคับบัญชาต้องก ากับ
ดูแลควบคุมอย่างเข้มงวด  

-  หน่วยงานมีมาตรการ         
ในการควบคุมการเบิกจ่ายเงินให้
มีความถูกต้องตามระเบียบ  
ผู้บังคับบัญชาก ากับดูแลควบคุม
อย่างเข้มงวด 

- หน่วยงานจัดท ามาตรการ         
ในการควบคุมการเบิก
จ่ายเงินให้มีความถูกต้อง
ตามระเบียบ ผู้บังคับบัญชา
ก ากับดูแลควบคุมอย่าง
เข้มงวด 

- เจ้าหน้าที่เบิกจ่ายเงินมี
ความถูกต้องและเป็นไป
ตามระเบียบ 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 2568 

- จัดให้บุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วม                  
ในการจัดท าแผนการ
ด าเนินงานและแผนการ                  
ใช้จ่ายงบประมาณ หรือมี  
ส่วนร่วมในการก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

- หน่วยงานจัดให้บุคลากร     
ได้มีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนการด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วน
ร่วมในการก ากับติดตามแผนการ
ด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เช่น               
เข้าร่วมโครงการจัดท าแผนฯ  
เข้าร่วมประชุมต่าง ๆ  

- หน่วยงานเชิญบุคลากร 
เข้าร่วมในการจัดท า
แผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
หรือมีส่วนร่วมในการก ากับ
ติดตามแผนการด าเนินงาน
และแผนการใช้จ่าย 

-บุคลากรได้มีส่วนร่วมใน
การจัดท าแผนการ
ด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ หรือ
มีส่วนร่วมในการก ากับ
ติดตามแผนกา
ด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่าย 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 2568 

- จัดโครงการ/กิจกรรมการ
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
เพ่ือเสริมสร้างทัศนคต ิ       
และปลูกฝังจิตส านึกในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่
ของรัฐ  
 

- หน่วยงานจัดโครงการส่งเสริม
คุณธรรม จริยธรรม เพ่ือ
เสริมสร้างทัศนคติและปลูกฝัง
จิตส านึกในการปฏิบัติงานของ
เจ้าหน้าทีข่องรัฐ เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานมีความโปร่งใส  
และลดข้อร้องเรียนการทุจริต 

- หน่วยงานไดจ้ัดโครงการ
ส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 
เพ่ือเสริมสร้างทัศนคติและ
ปลูกฝังจิตส านึกในการ
ปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่       
ของรัฐ 

- เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
ด้วยความถูกต้อง โปร่งใส 
เป็นไปตามระเบียบ 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 2568 



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการด าเนนิการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

ช่วงระยะเวลา 
ด าเนินการ 

6. กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ  
การใช้อ านาจและ 
การบริหารงาน
บุคคล 
ข้อ i7 ผู้บังคับบัญชา
ในหน่วยงานของ
ท่านมีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ท าธุระ
ส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา มาก
น้อยเพียงใด 
ข้อ i8 ผู้บังคับบัญชา
ในหน่วยงานของ
ท่านมีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่
เป็นการทุจริตหรือ
ประพฤติ มิชอบมาก
น้อยเพียงใด 
ข้อ i9 กาบริหารงาน 
บุคคลในหน่วยงาน
ของท่าน มีการให้
หรือรับสินบน เพ่ือ
แลกกับการบรรจุ 
แต่งตั้ง โยกย้าย  

- มีมาตรการในการ
ปฏิบัติงานหากมีการ           
สั่งให้เจ้าหน้าที่ท าในสิ่งที่
เป็นการทุจริตหรือ                     
ประพฤติมิชอบผู้รับค าสั่ง
นั้นจะต้องรายงานให้                      
ผู้ว่าราชการจังหวัดทราบ
โดยทันทีและผู้ถูกสั่งนั้น
จะต้องท าบันทึกรายงาน   
เพ่ือเป็นหลักฐานว่าบุคคล 
ใดสั่ง สั่งให้ท าอะไร           
ที่ไหน เมื่อไหร่ อย่างไร         
ให้ผู้ว่าราชการจังหวัดทราบ 
 

- ผู้บังคับบัญชาก ากับดูแลหรอื
ประชุมซักซ้อมการปฏิบัติหน้าที่
เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลให้
มีความโปร่งใส  
 
 
 

- ผู้บังคับบัญชาไดก้ ากับ
ดูแลการปฏิบัติหน้าที่
เกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลให้มีความโปร่งใส 
ด าเนินการให้เป็นไปตาม
ระเบียบ กฎหมายไม่มีการ
ใช้อ านาจเพื่อประโยชน์ 
ส่วนตนหรือในทางมิชอบ 
 

- เจ้าหน้าที่ปฏิบัติงาน
เกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลอย่างโปร่งใส 
ด าเนินการเป็นไปตาม
ระเบียบ กฎหมายไม่มี
การใช้อ านาจเพ่ือ
ประโยชน์ส่วนตนหรือ             
ในทางมิชอบ 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
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- มาตรการป้องกันการให้
หรือรับสินบน เพ่ือแลกกับ
การบรรจุ แต่งตั้ง โยกย้าย  
หรือเลื่อนต าแหน่ง 

 
 

- ประชาสัมพันธ์คู่มือการขัดกัน
ระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ประโยชน์ส่วนรวม ชี้ให้เห็นถงึ
บทก าหนดโทษ สร้างการรับรู้ 
ให้ผู้บริหาร บุคลากรได้เข้าใจ
บทบาทและข้อห้ามเพ่ือไม่ให้มี
การใช้อ านาจเพ่ือประโยชน์ 
ส่วนตน 

 

- จังหวัดยโสธร
ประชาสัมพันธ์คู่มือการ
ขัดกันระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนกับประโยชน์
ส่วนรวม ชี้ให้เห็นถึง                 
บทก าหนดโทษ สร้างการ
รับรู้ให้ผู้บริหาร บุคลากร          
ได้เข้าใจบทบาทและข้อ
ห้ามเพ่ือไม่ให้มีการ 
ใช้อ านาจ เพ่ือประโยชน์
ส่วนตน 

- ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่
มีส่วนร่วมในการป้องกัน
การขัดกันระหว่าง
ผลประโยชน์ส่วนตนกับ
ประโยชน์ส่วน เข้าใจ
บทบาทและข้อห้าม       
เพ่ือไม่ให้มีการใช้อ านาจ  
เพ่ือประโยชน์ส่วนตน 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
 

1 ตุลาคม 
2567 – 30 
กันยายน 2568 



 

ประเด็น/ตัวช้ีวัด มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการด าเนนิการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

ช่วงระยะเวลา 
ด าเนินการ 

หรือเลื่อนต าแหน่ง
หรือไม ่                
ข้อ o20 ประมวล
จริยธรรมส าหรับ
เจ้าหน้าที่ของรัฐ 

 

7. กลไกและ
มาตรการในการ
แก้ไขและป้องกัน
การทุจริตภายใน
หน่วยงาน 
ข้อ i13 ผู้บริหาร
สูงสุดของหน่วยงาน
ของท่าน ให้
ความส าคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติ 
มิชอบมากน้อย
เพียงใด 
ข้อ i14 ท่านคิดว่า
การด าเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริต
และประพฤติมิชอบ
ของหน่วยงานท่าน 
สามารถป้องกัน 
การทุจริตและ

- ผู้บังคับบัญชาทุกระดับ
เข้มงวดกวดขัน ก ากับ 
ควบคุม การปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ให้เป็นไป
ตามระเบียบแบบแผนของ    
ทางราชการ สอดส่องดูแล 
ความประพฤติ ความ
เป็นอยู่และการใช้จ่ายเงิน
ของผู้ใต้บังคับบัญชา 
 

- หัวหน้าหน่วยงานทุกระดับให้
ความส าคัญและเข้มงวดการ
ปฏิบัติงานของผู้ใต้บังคับบัญชา 
 

- หัวหน้าหน่วยงานทุก
ระดับได้ให้ความส าคัญและ
เข้มงวดการปฏิบัติงานของ
ผู้ใต้บังคับบัญชา ก ากับ 
ติดตาม ให้เป็นไปตาม
ระเบียบแบบแผนของ           
ทางราชการ 

- เจ้าหน้าทีป่ฏิบัติงาน
เป็นไปตามระเบยีบ           
แบบแผนของทางราชการ 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
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- ให้ความส าคัญกับการ
แก้ไขปัญหาการทุจริต          
และประพฤติมิชอบ                 
มีการด าเนินการเพ่ือ
ป้องกันการทุจริตและ
ประพฤติมิชอบของ
หน่วยงาน ทบทวนแนว
ปฏิบัติส าหรับการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริต  
มีช่องทางการร้องเรียนที่
สะดวก เข้าถึง  ได้ง่าย 

- ผู้บังคับบัญชาให้ความส าคัญ
กับการแก้ไขปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิชอบ                        
มีการด าเนินการเพ่ือป้องกันการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบของ
หน่วยงาน ทบทวน                   
แนวปฏิบัติส าหรับการจัดการ
เรื่องร้องเรียน การทุจริต                 
มีช่องทางการร้องเรียน                   
ที่สะดวก เข้าถึงได้ง่าย               
สร้างความม่ันใจแก่ผู้ร้องเรียน 

- ผู้ว่าราชการจังหวัดยโสธร 
ให้ความส าคัญและ
ขับเคลื่อนการแก้ไขปัญหา
ทุจริต โดยมีข้อสั่งการ 
ให้หัวหน้าหน่วยงาน           
ทุกระดับให้ความส าคัญ
และเข้มงวดการปฏิบัติงาน
ของผู้ใต้บังคับบัญชาและ
การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

- ผู้บริหารและเจ้าหน้าที่
ทุกระดับมีส่วนร่วมใน
การป้องกันการทุจริต 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
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ประเด็น/ตัวช้ีวัด มาตรการ โครงการ  
หรือกิจกรรม 

ขั้นตอนหรือวิธีการปฏิบัติ ผลการด าเนินการ 
(output) 

ผลลัพธ์หรือผลสัมฤทธิ์ 
ในการด าเนนิการ 

หน่วยงาน
รับผิดชอบ
ด าเนินการ 

ช่วงระยะเวลา 
ด าเนินการ 

ประพฤติมิชอบได้ 
มากน้อยเพียงใด 
ข้อ i15 ท่านเชื่อมั่น
ในกระบวนการ 
จัดการเรื่องร้องเรียน
การทุจริตและ 
ประพฤติมิชอบ
ภายในหน่วยงาน 
ของท่าน มากน้อย
เพียงใด  
 
 

สร้างความม่ันใจ                   
แก่ผู้ร้องเรียน 

และเผยแพร่แนวปฏิบัติ              
และช่องทางดังกล่าว             
ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
รวมถึงสาธารณชนได้รับทราบ 
 

- ก าหนดแนวทาง/
มาตรการ  
ในการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริต  
ช่องทางการร้องเรียน 
บทลงโทษ ให้ชัดเจน 
 

- ผู้บังคับบัญชาทุกระดับก าหนด
แนวทาง/มาตรการในการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต  
ช่องทางการร้องเรียน บทลงโทษ 
ให้ชัดเจน 

- จังหวัดยโสธรได้ก าหนด
แนวทาง/มาตรการในการ
แก้ไขปัญหาการทุจริต         
โดยก าหนดช่องทางการ
ร้องเรียนการทุจริต                 
การติดตามเรื่องร้องเรียน    
ทางเว็บไซต์จังหวัดยโสธร 
หัวข้อ ร้องเรียนการทุจริต
เจ้าหน้าที่รัฐ และผ่านทาง
เว็บไซต์ของส่วนราชการ            
โดยหัวหน้าส่วนราชการ 
เฝ้าระวังการทุจริตการ
ตรวจสอบการทุจริตและ 
การลงโทษทางวินัยเมื่อมี
การทุจริต 
 

- มีแนวทาง/มาตรการ  
ในการแก้ไขปัญหา 
การทุจริต ช่องทางการ
ร้องเรียน บทลงโทษ 
อย่างชัดเจน 
 

- ส่วนราชการ 
ส่วนภูมิภาค 
- ส านักงาน
จังหวัดยโสธร 
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********************* 

 



 

คู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน       

                      

                                  

คู่มือหรือแนวทางการให้บริการ 

                      
                   

                 



 

การจองคิวออนไลน์ของส านักงานที่ดินจังหวัด 

 
 

 
 

 

 

 



 

ช่องทางการให้บริการผ่านทางระบบออนไลน์ 

            
  

      การเปิดโอกาสให้บุคคลเข้ามามีส่วนร่วม  และช่องทางการติดต่อสอบถามข้อมูล   

 

 
 

 

 

 

 



 

 

การเปิดโอกาสให้บุคคลเข้ามามีส่วนร่วม     

           
 

ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารทางเว็บไซต์จังหวัดยโสธร 

           
 

 



 

คู่มือการยืมทรัพย์สินของราชการ 

 
แผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่ายงบประมาณ 

       
 

 



 

การจัดกิจกรรมส่งเสริมคุณธรรม จริยธรรม 

                
 

มาตรการป้องกันการรับสินบน 

 



 

 
ช่องทางการแจ้งเบาะแสการทุจริตทางเว็บไซต์จังหวัดยโสธร 

        



 

 

การรับแจ้งปัญหาผ่านระบบออนไลน์ 

 
ช่องทางการร้องเรียนการทุจริต 

 



 

 

 

                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

        

 

 

 

 

 




